Règlement du concours « Le concours magique du City Concorde »
Article 1 : Organisateur du concours 

Concorde Gestion s.à.r.l., 

Inscrit au registre du commerce B 50 466

80, route de Longwy

L-8060 Bertrange LUXEMBOURG

Article 2 : Objet et dénomination du concours

City Concorde, ci-après désigné « l'organisateur », lance un concours « Le concours magique du City Concorde » le vendredi 9 et samedi 10 décembre 2017 de 13h à 18h à la Garden Plaza (au niveau -1) du City Concorde.
La participation au présent concours s'effectue gratuitement et sans obligation d'achat.

Article 3 : Participant du concours
3.1 Seuls les résidents de la Grande Région pourront participer au concours. Les mineurs devront être accompagnés d’un adulte pour pouvoir s’inscrire et participer au concours. Seule une participation par personne pourra être enregistrée et prise en compte pour le concours. 

3.2 Les personnes n’ayant pas justifié de leur identité (nom et prénom, adresse complète, téléphone, email) ou qui les auront fournies de façon inexacte ou mensongère seront disqualifiées, tout comme les personnes refusant les collectes, enregistrements et utilisations des informations à caractère nominatif les concernant et nécessaires pour les besoins de la gestion du concours.

3.3 La participation à ce concours implique l’acceptation sans restriction ni réserve du présent règlement, et la renonciation à tout recours contre les décisions prises par la société organisatrice dans le cadre de l’opération. A tout moment, le participant est responsable de l'exactitude des informations communiquées.

3.4 La responsabilité de la société organisatrice ne saurait être engagée en cas de non réception de la participation, notamment en cas de problème technique survenant pendant l’enregistrement vidéo de l’opération.
3.5 Les informations que vous fournissez ne seront utilisées qu’aux fins de gestion de votre participation, pour la détermination du gagnant et pour l’attribution et l’acheminement du lot. 

Du fait de l’acceptation du règlement, les participants autorisent la société organisatrice à conserver les informations émises lors de leur inscription. Celui-ci s’engage à ne pas divulguer les informations données par les participants à de tierces personnes physiques ou morales. 
Article 4 : Principe et modalités d’inscription

Les étapes pour participer au concours « Concours magique du City Concorde » sont les suivantes.

Le participant doit :

1. Se présenter le 9 ou 10 décembre 2017 entre 13h et 18h à la Garden Plaza du City Concorde.
2. Remplir le formulaire de participation qui récolte les données suivantes :
· Données de la personne participante

· Données de la personne à qui on souhaite offrir le cadeau

· Raison pour laquelle on a choisi cette personne
3. Enregistrer un message vidéo pour le Père Noel du City Concorde en précisant à qui il souhaite offrir le cadeau, quel cadeau il souhaite offrir et pour quelles raisons. Le cadeau ainsi mentionné devra être un bien matériel (bien dans le commerce, excluant les animaux) dont la valeur ne doit pas être supérieure à 500 euros.  
Une vidéo reprenant certains messages sera réalisée et diffusée sur Facebook.
Suite aux messages enregistrés, les deux participants qui auront soumis les messages les plus originaux remporteront le concours. En participant au concours, les personnes acceptent que leur message vidéo enregistré soit utilisé pour la vidéo de promotion du concours qui sera diffusé sur Youtube, Facebook ou tout autre support média du City Concorde. 
Article 5 : Conditions générales de participation et droits d’auteur

5.1 Généralités

L'organisateur se réserve le droit de modérer le contenu vidéo enregistré lors du concours.
Le participant accepte que le contenu de sa participation soit visible sur la page Facebook de City Concorde pendant toute la durée de l’opération et ultérieurement. 

En s’inscrivant au présent concours, le participant s’engage à ce que le contenu de sa participation soit conforme à : 

- l’ensemble des législations en vigueur et plus particulièrement qu’elle :

· respecte l'ordre public et ne soit pas contraire aux bonnes mœurs ;

· respecte les droits à l’image des personnes et des biens ;
· ne porte pas atteinte à la réputation, à la vie privée et à l'image de tiers;

· ne contienne pas de propos dénigrants ou diffamatoires ;

· ne présente pas de caractère pédophile ;

· ne heurte pas la sensibilité des mineurs ;

· ne présente pas de caractère pornographique ;

· ne porte pas atteinte à la sécurité ou à l'intégrité d'un Etat ou d'un territoire ;

· n’incite pas à la discrimination qu'elle soit basée sur le sexe, la religion, la nationalité, l'invalidité, l'orientation sexuelle, l'âge ou les opinions politiques ;

· n’incite pas au crime, à la haine, à la violence, au suicide et au racisme.

· n’incite pas à commettre un crime, un délit ou un acte de terrorisme ;

A cet égard, les participants dégagent et garantissent l'organisateur de toute réclamation de tiers en cas de violation de leurs droits, en particulier des droits d'auteur, de licence, de concurrence et d'autres droits de protection.
5.2 Droits d’auteur et concession

La participation au concours entraîne expressément de la part de chaque participant, la cession des droits d’auteur à l'organisateur, à titre gracieux, le droit d’utiliser ou de faire utiliser les vidéos enregistrées, en l’état ou modifiés, de façon permanente, en tout ou partie, par tout moyen et sous toutes formes. Les auteurs cèdent également à titre gracieux et à titre exclusif à l'organisateur les droits de reproduction d’adaptation et de représentation sur les vidéos enregistrées le 9 et 10 décembre de 13h à 18h.

Pour satisfaire aux prescriptions de l’article L.131-3 du Code de la Propriété Intellectuelle, il est précisé que les droits cédés comprennent : 

- pour le droit de reproduction : le droit de reproduire, dupliquer et adapter pour les besoins de l’exploitation les textes et les photographies, sur tous supports présents et à venir : papiers, presse, vidéo, ou numérique (et notamment, banques d’images, multimédia, bornes, internet, réseaux sociaux).
- pour le droit de représentation : le droit de communiquer les textes et les photographies au public par tous procédés, et notamment par affichage (panneaux), insertions dans des magazines, vidéo, mais aussi par le biais de supports numériques (et notamment, banques d’images, multimédia, bornes, internet).
- pour les droits d’adaptation : le droit d’adapter les textes et les photographies, la possibilité de le transformer, recadrer, modifier et de les intégrer, en tout ou partie, dans une composition globale.
Ces droits sont cédés, pour le monde entier et pour la durée de protection légale des droits d’auteur, pour toute destination, notamment commerciale, promotionnelle ou publicitaire. 

Article 6 : Dotation et modalités d’attribution de la dotation

Sont mis en jeu : 2 cadeaux offerts par le City Concorde d’une valeur maximum de 500€ /cadeau.
La dotation ne pourra en aucun cas être échangée contre toute autre dotation, ni monnayée. 
Les deux gagnants seront avertis par téléphone au plus tard le mardi 12 décembre qu’ils ont remporté le concours. Aucun message ne sera adressé aux perdants. Un rendez-vous devra être fixé le jeudi 14 ou vendredi 15 décembre où le City Concorde ainsi que le gagnant iront apporter le cadeau à la personne désignée chez elle à la maison. Si les gagnants ne sont pas disponibles pour l’une de ces deux dates, ils renonceront ainsi à leur cadeau. Un autre gagnant devra être choisi par le City Concorde. 

D'une manière générale, si des problèmes de réseau, coupure de courant devaient empêcher l'acheminement de ces informations, l'organisateur ne pourra en aucun cas en être tenu pour responsable. 
Article 8 : Fraudes 

L'organisateur se réserve le droit d’annuler une participation s'il apparaît que des fraudes de toutes sortes ou des dysfonctionnements sont intervenus sous quelque forme que ce soit et notamment de manière informatique ou manuelle dans le cadre de la participation à l’Opération ou de la détermination du gagnant. L'organisateur se réserve, dans toutes hypothèses et même en cas de doute, le droit de disqualifier les fraudeurs et/ou de poursuivre devant les juridictions compétentes les auteurs de ces fraudes.

La responsabilité de l'organisateur ne saurait être engagée au titre de ce qui précède et les participants ne pourront donc prétendre à aucun dédommagement ou indemnité de quelque nature que ce soit.

Article 9 : Publicité

En participant au concours, les gagnants autorisent l'organisateur à utiliser les enregistrements vidéo des participants afin de réaliser une vidéo pour promouvoir le concours sur les réseaux sociaux, sans que cela ne leur confère un droit à une rémunération, ou à un avantage quelconque autre que l’attribution de leur lot.

Article 10 : Modification du règlement

L'organisateur se réserve le droit, si les circonstances l'exigent, de modifier, écourter, prolonger ou annuler le concours. Sa responsabilité ne saurait être engagée de ce fait. Le dernier règlement déposé auprès de l’huissier fera foi.
L'organisateur se réserve le droit de modifier tout ou partie du présent règlement. Toute modification du règlement sera déposée auprès de l’huissier chargé de l’enregistrement du présent règlement. 
Article 11 : Vérification de l’identité des participants 

Pour assurer le respect du présent règlement, l'organisateur se réserve le droit de procéder à toute vérification de l’identité des participants, leur lieu de résidence et leur appartenance au réseau social Facebook. Toute indication d’identité ou d’adresse falsifiée, frauduleuse, fausse, mensongère, incorrecte, inexacte entraîne l’élimination de la participation.

Article 12 : Responsabilité

L'organisateur ne sera pas responsable en cas de dysfonctionnement de la page Facebook ou d’Internet empêchant l’accès au concours ou son bon déroulement. Notamment, l'organisateur ne saurait être tenu responsable d’éventuels actes de malveillances externes.

Si l'organisateur met tout en œuvre pour offrir aux utilisateurs des informations et /ou des outils disponibles et vérifiés, il ne saurait cependant être tenu pour responsable des erreurs matérielles (notamment d’affichage sur les sites du concours, d’envoi d’e-mails erronés aux participants, d’acheminement des e-mails), d’une absence de disponibilité des informations et/ou la présence de virus sur Facebook ou sur Internet. La participation à ce concours implique la connaissance et l’acceptation des caractéristiques et des limites de l’Internet, l’absence de protection de certaines données contre des détournements éventuels ou piratage et les risques de contamination par des éventuels virus circulant sur les réseaux. Il appartient à chaque participant de prendre toutes les mesures appropriées de façon à protéger ses propres données et/ou logiciels stockés sur son équipement informatique et téléphonique contre toute atteinte. La connexion de toute personne au site et la participation au concours se fait sous son entière responsabilité.

En outre, l'organisateur n’est pas responsable en cas :

-       De problèmes de matériel ou de logiciel

-       De destructions des informations fournies par des participants pour une raison non imputable à l'organisateur 

-       D’erreurs humaines ou d’origine électrique

-       De perturbations qui pourraient affecter le bon déroulement du concours 

-       D’utilisation des données personnelles par Facebook

Dans tous les cas, si le bon déroulement administratif et/ou technique du concours est perturbé par une cause échappant à la volonté de l'organisateur qui se réserve le droit d’interrompre le concours.

Toute fraude ou non-respect du présent règlement pourra donner lieu à l’exclusion du concours de son auteur, l'organisation se réservant, le cas échéant, le droit d’engager à son encontre des poursuites judiciaires.
Article 13 : Désignation de l’huissier

Le présent règlement est déposé à l'étude de Carlos Calvo - Frank Schaal, Huissiers de Justice, demeurant 65 rue d'Eich, L-1461 LUXEMBOURG.

Le règlement est librement consultable sur notre site internet www.concorde.lu, sur notre page Facebook du City Concorde ou par demande par email à l’adresse info@concorde.lu.
Article 14 : Informatiques et Libertés

Les informations recueillies dans le cadre du présent concours sont nécessaires à la prise en compte de votre participation. Ces informations sont destinées à l'organisateur responsable du traitement, aux fins de gestion de votre participation et pour l’attribution et l’acheminement des lots. 

Les cas non prévus dans le règlement seront tranchés par l'organisateur, et sa décision sera sans appel. 
Article 15 : Informations générales

Il ne sera répondu à aucune demande (écrite, téléphonique ou orale) concernant les modalités ou le mécanisme du concours, l'interprétation ou l'application du présent règlement. Toutefois, les participants pourront être informés du nom du gagnant en cas de demande une fois le concours terminé en s’adressant à : City Concorde, 80 Route de Longwy L-8060 Bertrange.
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